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Kina pa nett

Internettet er i rivende
udvikling i Kina. Livsstil
ser sammen med
Annette Dahl, cand.
stud. i kinesisk og kan,
kommunikation og kul-
tur, pd trends og karak-
teristika for det kinesi-
ske internet og dets
brugere.

Af Anette Sprensen
0g Annette Dahl

Der er ikke mange omrader
i det kinesiske samfund,
som er ubergrte af den vold-
somme gkonomiske vaekst.
De kinesiske medier er in-
gen undtagelse.

Magasiner, telekommu-
nikation og ikke mindst in-
ternettet er i rivende udvik-
ling, og det er et marked,
hvor der kun er set toppen
af isbjerget.

Kinesiske netizens

Det er ikke kun censur og
menneskerettigheder, der
tiltreekker en international
opmearksomhed rettet mod
Kina. Ogsd omrader som e-
business og handel er meget
interessante for vestlige in-
vestorer.

Siden den kinesiske be-
folkning i 1995 fik mulighe-
den for at vaere online med
resten af verdenen, har in-
ternettet oplevet en fanta-
stisk udvikling.

Den unge generation af
studerende og karrierefolk
bosiddende i byerne er dem,
der surfer mest i det kinesi-
ske samfund, og segmentet
er enormt interessant.

De unge kinesere i byer-
ne er vokset op i post-Mao
@raen som prinser og prin-
sesser i et-barns familier, og
har altid haft mulighed for
at velge mellem et utal af
vestlige savel som kinesiske
forbrugsgoder. Som velud-
dannede og strebende mod
karriere og forpgede leve-
standarder, er disse unge in-
dividualistiske, materialisti-

Siden den kinesiske
befolkning i 1995 fik
muligheden for at
vare online med re-
sten af verdenen, har
internettet oplevet en
fantastisk udvikling.
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De unge elsker at chatte og surfe. De
tion - og i hej grad til underholdning.

ske og dbne overfor globali-
seringen.

Populare jobportaler

De unge elsker at chatte og
surfe. De bruger nettet til at
soge information - og i hoj
grad til underholdning.

Et marked der vokser in-
denfor  underholdnings-
branchen, er eksempelvis
online spil, dating services
og mental traening.

Skal der anseettes kinesi-
ske medarbejdere, er inter-
nettet stedet at indsaette
jobannoncer, da det er et
meget populert medie at
bruge blandt kinesiske kar-
rierefolk.

I gjeblikket ses en stor
vaekst af jobportaler, hvoraf
ChinaHR.com er den stgrste
- og der er bestemt behov
for portalerne.

Rekrutteringen af kvalifi-
ceret arbejdskraft bliver
svaerere, hvilket stiller hoje
krav til de enkelte virksom-
heders HR-afdelinger, deres
personalepleje og politik i
ovrigt indenfor dette omra-
de.

Den kinesiske regering

bruger nettet til at sege informa-

I gjeblikket ses en stor
vaekst af jobportaler,
hvoraf ChinaHR.com er
den storste - og der er
bestemt behov for
portalerne.

har flersidede incitamenter
for at seette fokus pd udvik-
lingen af internettet.

Online kontrol

De mange online brugere
har gennem nettet gjeblik-
kelig adgang til dugfriske
oplysninger om bide vestli-
ge og kinesiske begivenhe-
der, hvilket har tvunget re-
geringen til at trykke de
samme historier i de statsli-
ge aviser for ikke at tabe tro-
verdighed.

Som det kinesiske inter-
net fungerer i gjeblikket, ar-
bejder et veeld af censur-
grupper med at surfe pa net-
tet og slette artikler, der ud-
trykker reaktionszere hold-
ninger. Herunder herer ma-
teriale, der taler for Taiwan
og Tibets lpsrivelse, cyber-
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Internettet er stedet at indsatte jobannoncer, hvis man skal ansatte
kinesiske medarbejdere. Det er et meget populart medie at bruge
blandt kinesiske karrierefolk.

pornografi og materiale
som promoverer kultorgani-
sationer sdsom Falungong.

Det interessante i denne
sammenhaeng er, at censur-
apparatet ma arbejde onli-
ne. Man kan altsd veere ‘hel-
dig’ at stede pa artikler eller
chat som censurpolitiet
endnu ikke har taget af net-
tet. Gdr man ind pé en af de
mange Kkinesiske netbarer,
kan det desuden hende, at
man bliver kigget over skul-
deren af en medarbejder,
som jeevnligt tjekker, hvilke
sider der surfes pa.

Mange af reglerne er dog
sd tvetydige og uklare, at
det kan vere sveert at vide
preecist, hvad der kan skri-
ves og chattes om. Dette ud-
nyttes af regeringen, som
undertiden tillader eks-
tremt kritiske nationalisti-
ske rgster mod eksempelvis
Japan eller USA, hvis det fal-
der til regeringens fordel i
det politiske spil.

Men ét er den stramme
sikkerhed og kontrol om-
kring internettets informa-
tioner, noget andet er fak-
tisk at udfgre censuren.

Regeringen har forstlet,
at det er teknisk umuligt
fuldsteendig at kontrollere
nettet pd det onskede ni-
veau. I stedet opfordrer re-
geringen til selvcensur biade
pd netbarerne, men ogsd
hos segemaskinerne sdsom
Yahoo! og Google, der sidder
som anden og tredje storste
pd det kinesiske marked.

Segemaskinerne skal be-
grense adgangen til ind-
hold, som overskrider den
kinesiske lovgivning. Yahoo!
har ovenikgbet underskre-
vet en aftale, som forpligter
dem til at folge den kinesi-
ske lovgivning for dermed
at opna gunstigere forhold
pé det kinesiske marked.

Et ungt marked

P43 trods af problemerne pd
det kinesiske internetmar-
ked er der dog overvejende
positive trends at se for
virksomheder, som onsker
at hoppe med pa den lyn-
hurtige e-belge.

Med den rivende udvik-
ling som det kinesiske inter-
net har veeret igennem de
sidste 10 &r, er der store mu-
ligheder for forretning i
Kina, men det forudsaetter
et indgdende kendskab til
det kinesiske marked, bade
pd det sproglige, kulturelle
og forretningsmeessige om-
rdde. Endnu er kun en lille
del af Kinas 1,3 milliarder
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Endnu er modem dominerende, men kun kort tid endnu, da antallet af

bredband brugere er sterkt stigende. Denne gruppe tager godt imod
vestlige spgemaskiner sasom Yahoo! og Google. Foto: Mette Willaing

Jensen.

store befolkning pa nettet
og markedet er ungt endnu.

I den nermeste fremtid
kommer der fokus pa for-
brug pa nettet og planen er
allerede lanceret med mot-
toet ‘business to consumer’.

Internet Statistic: analysis
and trends, februar 2005.

CNNIC (China Internet Net-
work Information Centre),
Internet statistics, januar
2005. www.chinaonline.com
(Den mest autoritative en-
gelske online Kkilde til det ki-

Kilder

China Media Intelligence,
Market Report on China’s

nesiske internet og tele-
kommunikation. Refererer
bl.a. fra kinesiske aviser). @

o E-business

I 2004 brugte 94 millioner nettet og de seneste rapporter
forventer en fortsat vaekst. Antallet af brugere vil na
mindst 134 millioner i 2005 - brugere der i gennemsnit
bruger 13 timer om ugen pa at surfe.

Handel pa nettet er en af de folsomme omrader inden-
for kinesisk internet. Brugerne er bestemt interesserede i
online keb, og omkring 40 procent brugere blev en vare
rigere gennem e-handel i det forlgbne ar.

Men der er stadig problemer:

o darlig infrastruktur, specielt i den vestlige del af landet
@ uigennemsigtige love og regler

o sikkerhedsmangler i forhold til netbetaling

Det positive er, at den kinesiske regering har sat fokus pa
nodvendigheden af forbedringer pa disse omrader, da et
velfungerende net anses som et af de vigtigste felter i en
videre modernisering af landet.

o Praesentation af Annette Dahl

Foredragsholder, underviser og cand. stud. i kinesisk (ho-
vedfag) og ken, kommunikation og kultur (supplerings-
fag).

Har de seneste 3 ar lavet bade kvalitative og kvantita-
tive analyser af kinesisk forbrugerkultur, kinesiske karrie-
rekvinder og kinesiske magasiner savel som reklamer og
deres lesere.

Specialet, der undersoger relationen mellem kinesiske
karrierekvinder, udenlandske virksomheder og kinesiske
modemagasiner, er snart fardigt. Derefter er drammen at
sgge job i dansk virksomhed i Kina.




